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Obchodni podminky

spolecnosti TotalCar, s.r.o., platné a ac¢inné od 1.9.2023

A. VSeobecna ustanoveni

1. Témito obchodnimi podminkami (dale jen ,OP") se upravuji pravidla, ktera se uplatni na
veskeré pravni vztahy vzniklé mezi spole¢nosti TotalCar, s.r.o. (dale jen ,TotalCar") a
Klienty, vznikajici v souvislosti s provozovanim internetové Aukce. Klientem jsou osoby
registrované do internetové platformy TotalCar, tedy osoby, které na Aukci umistuji vozidla
nebo jiné zboZi (zejména pojistovny, leasingové spolecnosti, dalsi obchodni spole¢nosti
jakoz i fyzické osoby, které chtéji vozidla prodat) jako ,Vkladatelé", dale pak kupujici, ktefi
vkladaji své nabidky ke koupi vozidel nebo jiného zboZi jako ,Kupujici®. Vkladatelé a
Kupujici dale oznacovani spole¢né i jako ,Klient". Aukci je pro Ucely téchto OP systém
provozovany spolec¢nosti TotalCar, slouzici k ocefovani poskozenych nebo ojetych vozidel
nebo jiného zbozi. Aukce neni verejnou drazbou dle zakona ¢. 26/2000 Sb., o vefejnych
draZzbach a fidi se pouze zdkonem ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jako ,Obcansky
zakonik™) a témito OP.

2. OP a Cenik jsou nedilnou soué&asti véech smluv & pravnich vztahd vzniklych mezi
spole¢nosti TotalCar a Klienty v souvislosti s Aukci, kdyz Klient s nimi byl predem sezndmen
jiz pred svou registraci a pIné jim rozumél. Pokud by néktera smlouva ¢i smluvni ujednani
TotalCar a Klienta stanovila pravidla odliSna od téchto OP, ma tato konkrétni smluvni
Uprava prednost pred OP. Takovym smluvnim ujednanim vsak nejsou prorogacni dolozky,
sjednané pred Gcinnosti téchto OP.

3. Klient bere na védomi, ze spolecnost TotalCar je opravnéna meénit tyto OP nebo Cenik
jednostranné. Spole¢nost TotalCar se zavazuje, ze Klienta bude v pfimé&rené lhité o téchto
zménach informovat, a to sdélenim aktualniho znéni OP nebo Ceniku. V pfipadé€, Ze Klient
se zménou OP ¢& Ceniku nesouhlasi, je opravnén ve Ihité 10 dnd od sdéleni aktudlniho
znéni vypovédét tento smluvni vztah postupem podle ¢&l. B odst. 24 OP. Pokud ve |hité
radné svou vypovéd nepoda, je to povazovano jako, ze se zménou OP ¢&i Ceniku plné
souhlasi.

4. Kupujici bere na védomi, ze v pfipadé, kdy Vkladatel zvoli pfi Zadosti o kontakt metodu
zprocesovani obchodu ,Platba® nebo ,Smlouva", bude smluvni vztah mezi Kupujicim a
vlastnikem predmétu Aukce (dale jako ,Prodavajici*) upraven na zakladé vzorové kupni
smlouvy u metody ,Smlouva" anebo svéfenecké smlouvy u metody ,Platba™, které jsou
prihlddenym uZivateldm predem k dispozici v portdlu Aukce (dale obé& jako ,Vzorova
smlouva"“). Kupujici pfihlasenim do Aukce souhlasi se znénim Vzorové smlouvy v plném
rozsahu, tedy vstupem do aukce prokazuje srozuméni s jejim textem a zavazek ji beze
zmén akceptovat. Vzorovd smlouva je poskytovana spoleénosti TotalCar Trade, s.r.o., IC
17816289, se sidlem Hnévkovska 1268/4, Chodov, 148 00 Praha 4 (dale jen ,TC Trade).
Pokud tyto OP neurci vyslovné jinak, probihd zprocesovani obchodu metodou ,Platba®™ a
~Smlouva" dle obecnych ustanoveni a vztahuji se na ni obecné pojmy.

5. Klienti berou na védomi, ze v pripadé, kdy Vkladatel zvoli metodu provedeni Aukce
»Platba", bude kupni cena na Uhradu pfedmétu aukce hrazena pres Uschovni Ucet vedeny
spolecnosti schovatele TC Trade na zakladé Vzorové smlouvy.

B. Pravidla Aukce
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6. Registrace Kupujicich, ktefi vkladaji nabidky, se uskutecnuje na zakladé vyplnéné
~Registrace" elektronicky v Aukénim systému, kdy je jedno pisemné rucné podepsané
vyhotoveni odeslano dle pokyn( spole¢nosti TotalCar. Vypln&nim Registrace Klient
potvrzuje souhlas s OP a prohlasuje, ze se jimi bude Fidit. V ramci registrace dochazi rovnéz
k souhlasu a se srozumé&nim Klienta s uzitim a podminkami zpracovani osobnich Gdajl ze
strany TotalCar. Klient je v rdmci Registrace povinen sdélit pravdivé své identifikacni Udaje
a podrobit se identifikaci a pfipadné kontrole ze strany TotalCar v souladu s ust. § 13 odst.
2 a pripadné pak § 8 a § 9 nebo i § 10 (zprostifedkovana identifikace osoby) zakona ¢.
253/2008 Sb., zadkon o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosQ z trestné ¢&innosti a
financovani terorismu. Klient bere na védomi, Ze podrobeni se dalsi identifikaci dle
predchozi véty mlZe byt ze strany TotalCar vyzadovano i jindy neZ pti prvni Registraci,
napt. pak v rdmci jednotlivych Aukci a odmitnuti sdéleni Gdaji ze strany Klienta je
dlvodem pro okamzité omezeni & zrudeni ptistupu do Aukéniho systému.

7. Klient je povinen poskytnout pfi své registraci a pfi vyuzivani Aukce pouze Uplné a
pravdivé Udaje. Klient odpovidd za Ujmu, kterou by spoleénosti TotalCar zpUsobil
nesplnénim ¢i poruSenim této povinnosti. Klient se zavazuje, Ze vSechny jim uvedené
informace jsou Uplné a spravné. Klient je vzdy povinen na TotalCar do 3 pracovnich dnd
sdélit pisemné jakoukoliv zménu téchto Udaju. Sama spole¢nost TotalCar je opravnéna
kdykoliv ovérovat pravdivost vSech informaci o Klientovi uvedenych v Registraci a kdykoliv
Klienta vyzvat k doplnéni ¢i opravé. Nesplnéni této povinnosti ze strany Klienta je rovnéz
dtvodem pro zrudeni ptistupu do Aukce podle ¢&l. B odst. 25 OP.

8. Kazdy Klient obdrzi po registraci pfihlasovaci Udaje, které je povinen chranit proti
zneuziti a odpovida v plném rozsahu za Ujmu, kterd by porusenim této povinnosti vznikla
spole&nosti TotalCar nebo jinym uzivatelGm Aukce. Bez pfihld&eni do Aukce pomoci té&chto
prihlagovacich Gdaj v ni Klient nemUze byt jakkoliv ¢inny. Dale Klient bere na védomi, Ze
nedovolené naklddani s ptihladovacimi Udaji a registraci miZe vést aZ jeho vylouceni z
Aukce dle ¢l. B odst. 25 OP.

9. V pripadé nabidky ucinéné do Aukce ze strany Kupujiciho je tato ve vztahu ke
Spolecnosti TotalCar povazovana za zavazny navrh (dale jako ,nabidka").

10. V prib&hu Aukce maji Kupujici moZnost zasilat své nabidky a po ukoné&eni se ocenéna
vozidla & jiné zboZi presunou do archivu Kupujiciho i Vkladatele. V pribé&hu ocefiovani
Kupujici ani Vkladatelé nevidi aktualni nabidky. To vSak neplati v pfipadé tzv. prémiové
aukce a vlastni nabidky Kupujiciho. Vitéznou je pak nabidka s nejvyssi nabizenou cenou.
Pokud jsou vice Kupujicimi ucinény dvé nebo vice nabidek ve stejné vysi, rozhoduje o vitézi
¢as, kdy byla tato nabidka Kupujicim do Aukce vlozena. Vitéznou je pak nabidka Kupujiciho
nejstarsi, tzn. nejdfive vlozena. Kupujici bere na védomi, Ze svou nabidkou je vazan a je
povinen uzavfit po vyzveé Vkladatele kupni smlouvu a splnit navazujici povinnosti dle téchto
OP i v ptipadé&, Ze jeho nabidka nebyla plvodné s nejvy3$i nabizenou cenou, ale plvodni
vitéz bez souhlasu TotalCar porusil pravidla zejména dle ¢l. B odst. 16 - 20 OP.

11. Po vyhodnoceni vysledku obdrzi Vkladatel vysledek Aukce s uvedenim vyse nabidky,
kterd byla v rdmci Aukce vyhodnocena jako vitézna. LhQta platnosti nabidky je 21
kalendarnich dnd (ptipadné& mize byt pfedem u nékterych uréenych Aukci v konkrétnim
pripadé urcena odliSné) od ukonceni Aukce, pokud je poslednim dnem den svatku nebo
den pracovniho klidu, plati pro uplatnéni poZzadavku na prodej nasledujici pracovni den.
Pokud chce Vkladatel nebo vlastnik, za kterého v Aukci vystupoval Vkladatel (vétSinou
pojistovna) Kupujicimu s vitéznou nabidkou vozidlo & zbozi prodat, musi tak v dobé
platnosti této nabidky tohoto Kupujiciho vyzvat na poskytnuté kontakty. Kontakty poskytne
TotalCar ve své pracovni dobé na zakladé vyplnéni a odeslani zadosti o kontakt na vyherce
Aukce. V pripadé sporu Vkladatel nebo vlastnik prokazuje, Ze vyzvu uéinil ve Ih(té nabidky.
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12. Stane-li se Kupuijici vitézem Aukce a je v této Ih(té vyzvan Vkladatelem zplsobem
vzdalené komunikace na kontakty naposledy jim uvedené, je povinen s vlastnikem na
zakladé této vyzvy uzavfit smlouvu o koupi predmétu Aukce, nebo smlouvu o smlouvé
budouci kupni na predmét Aukce, nebo jinou obdobnou smlouvu sméfujici k Uplatnému
prevodu vlastnického prava k predmétu Aukce a dale Fadné a vcas uhradit kupni cenu
predmétu Aukce. V pripadé, ze Kupujici s Vkladatelem (resp. vlastnikem), ktery ho vyzval,
neuzavie kupni smlouvu anebo neuhradi fadné a vcas kupni cenu dle predchozi véty, a to
do 10 kalendarnich dni ode dne, kdy byl vyzvan Vkladatelem, anebo pokud uvedené
odmitne, je povinen nahradit spolecnosti TotalCar Ujmu a vesSkeré dalsi naklady v souladu
s ¢l. B odst. 17 a 20 OP.

13. V pripadé zprocesovani obchodu metodou ,Platba®™ nebo ,Smlouva®™ bude Vzorova
smlouva zasldna mailem ob&ma smluvnim stranam (Klientdm) s pfedvyplnénymi udaji,
zejména identifikaci stran, o predmétu koupé a kupni cené. Tyto Udaje neni mozné ménit
bez souhlasu TotalCar. Obé smluvni strany budou vyzvany k podpisu Vzorové smlouvy
formou elektronického podpisu poskytovaného spolecnosti TC Trade, a to do 5 kalendarnich
dni od odeslani predvyplnéné Vzorové smlouvy obéma smluvnim stranam.

14. Kupujici a Prodavajici berou na védomi, ze v pfipadé, kdy Vkladatel zvoli metodu
vyporadani obchodu Aukce vozidla ,Platba", bude kupni cena vozidla (dale jako ,Kupni
cena"“) hrazena na zakladé svéreneckého smluvniho vztahu na Uschovni Ulet vedeny
schovatelem spolec¢nosti TC Trade v souladu s ustanovenimi Vzorové smiouvy.

15. V pripadé zprocesovani obchodu metodou ,Platba" uhradi Kupujici Kupni cenu, ve vysi
uvedené ve Vzorové smlouvé, nejpozdéji do 2 pracovnich dni ode dne, kdy mu bude
doru¢ena na mailovy kontakt naposledy jim uvedeny, predvyplnéna Vzorova smlouva
opatiend podpisem ze strany Prodavajiciho. Kupni cena bude uhrazena na sdéleny ucet
spole¢nosti TC Trade, uvedeny ve Vzorové smlouve, to vSe v souladu s ustanovenimi
Vzorové smlouvy. V pfipad€, ze Kupujici fadné uplatni svoje pravo na reklamaci k vozidlu
- pfedmétu Aukce v souladu s &l. B odst. 16 OP, prodluzuje se Ihdta k vyplaté Kupni ceny
az do doruceni pisemného rozhodnuti o vysledku reklamace ze strany spolec¢nosti TotalCar
k rukam TC Trade. V pripadé rozhodnuti Totalcar o neopravnénosti reklamace, bude ¢astka
Kupni ceny vyplacena nasledujici pracovni den po doruceni pisemného rozhodnuti o
reklamaci k rukam TC Trade, na Ucet Vlastnika. V pripadé rozhodnuti o opravnénosti
reklamace, bude castka Kupni ceny vracena nasledujici pracovni den po fadném vraceni
vozidla Vkladateli ze strany Kupujiciho na misto plvodniho vyzvednuti spolu s prikaznou
dokumentaci o zpétném doruceni dodanou k rukam TC Trade, a to zpét na Ucet Kupujiciho.

16. Stane-li se Kupujici vitézem Aukce a je v této Ih(t& vyzvan Vkladatelem resp.
vlastnikem na kontakty naposledy jim uvedené, je povinen zcela na vlastni naklady vozidlo
nebo jiné zboZi predstavujici predmét Aukce odebrat do 10 kalendarnich dni ode dne, kdy
byl Vkladatelem resp. vlastnikem vyzvan (v prfipadé zprocesovani obchodu metodou
,Platba" nebo ,Smlouva" do 5 kalendafnich dnli po doruéeni podepsané Vzorové smlouvy
Kupujicimu). Vozidlo nebo jiny predmét Aukce vSak neni opravnén odebrat dfive, nez s
vlastnikem uzavre kupni smlouvu a rfadné a vcas uhradi kupni cenu podle predchoziho
odstavce (v pripadé zprocesovani obchodu metodou ,Platba" fadné slozi cenu do Uschovy
dle ¢l. B odst. 15 OP). Kupujici vzdy (tedy i v pfipadé opravnéné reklamace) nese riziko a
vedkeré naklady s odebranim, a to véetné plnych nakladd marného vyjezdu & vyjezdtd. V
pripadé, Ze vozidlo ¢i jiné nabizené zbozi Kupujici neodebere fadné a vcas, nebo pokud
uvedené odmitne, je povinen nahradit spolecnosti TotalCar Ujmu a veskeré dalsi naklady
v souladu s ¢l. B odst. 17 a 20 OP. V piipadé, Ze Kupujici bude mit do 2 kalendarnich dn
od prevzeti za to, ze na vozidle - predmétu Aukce jsou néjaké nesrovnalosti nebo
nesouhlasi s popisem, je povinen ihned kontaktovat TotalCar v pracovni dobé na jeho
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klientsky servis a sva tvrzeni doloZit a zdokumentovat fotograficky nebo podobnym
zplsobem, a to vSe postupem upravenym dale v &. D odst. 33 OP. Dal&i postup se v
takovém pripadé zavazuje Kupujici provést az po dohodé s klientskym servisem TotalCar.
Klient bere na védomi, Ze pokud dojde k odebrani vozidel nebo jiného zbozi mimo pracovni
dny a pracovni dobu (tj. 09:00 - 17:00hod.), musi zajistit na mist& dostatek dikazd k
prokazani jim tvrzenych nesrovnalosti.

17. Spolec¢nost TotalCar se Vkladateli zarucuje, Zze vitézna nabidka s nejvyssi nabizenou
cenou uskute¢né&nd Kupujicim, bude U¢inna ve stanovené |hité za predpokladu, Ze stav a
umisténi drazeného predmétu je shodny s Udaji vlozenymi na Aukci. Shoda vlozenych
Udajd s pfedmétem je na posouzeni TotalCar zejména postupem dle &l. B odst. 15 a 16 OP.
V pfipadé, ze Kupujici s vitéznou nabidkou na vyzvu Vkladatele ¢i vlastnika, za kterého v
Aukci vystupoval Vkladatel, s nim ve Ih(té dle t&chto OP neuzavie kupni smlouvu i
neuhradi kupni cenu nebo pripadné poté neodebere vozidlo nebo jiné zbozi podle ¢l. B odst.
16 OP nebo tyto Ukony odmitne, je tento Kupujici povinen spolec¢nosti TotalCar nahradit
Ujmu tim zplsobenou. TotalCar je opradvnéna uplatnit takto zplisobenou Gjmu na Kupujicim
s vitéznou nejvy&si nabidkou vietné viech nakladd, které budou souviset s vymahanim
dluzné Castky. Dale jde zejména o doplatek na nizsi nabidkovou cenu dalsiho Kupujiciho
v poradi nebo nizsi nabidku vitézného Kupujiciho nové opakované Aukce (bud po uplynuti
lhdty platnosti nabidky nebo z rozhodnuti TotalCar), naklady spojené s parkovanim ¢i
uskladnénim vozidla &i jiného zboZi apod.

18. Kupni ¢i jina smlouva (s vyjimkou Vzorové smlouvy), sméfujici k Uplatnému pfevodu
vozidla nebo jiného zboZi z Aukce, je projevem svobodné vile mezi vlastnikem a Kupujicim
a jako smluvni vztah vaze pouze tyto dvé strany bez Ucasti TotalCar. SpoleCnost TotalCar
za jeji obsah nenese zadnou odpovednost SteJna praV|dIa plati i pro povinnosti vypvaaJ|C|
z prevodu registrace vozidla & jinych Gfednich prepist a administrativnich Gkon@ u jiného
zbozi. Kupujici zde pouze vyslovné prohlasuje a souhlasi s tim, Ze veskeré oficialni poplatky
souvisejici s pfevodem a zménou registrace vozidla ¢i poplatky podle jinych Urednich
prepist za administrativni Ukony u jiného zboZi nese sdm a raddné je uhradi. Jako poplatky
uvedené v predchozi v&té jsou mysleny naptiklad kolky hrazené Gfaddm za prepis vozidla,
ekologicka dan nebo poplatek za evidencni kontrolu. V pfipadé zprocesovani Aukce
metodou Vzorové smlouvy se spole¢nost TC Trade zavazuje, ze Vzorova smlouva spliiuje
nalezitosti potiebné pro Uspésny prevod vozidla z Prodavajiciho na Kupujiciho, a to vSe za
predpokladu splnéni i souvisejicich potfebnych administrativnich Gkond k ptevodu.

19. Bez souhlasu TotalCar nelze dodatecné upravovat kupni cenu, zejména v pripadé Aukce
vozidel, kdy by do&lo k dodate¢né uplatfiovanym poZadavkim na doplatek od Vkladatele.
To neplati v pfipadé, kdy vlastnik vozidla demontoval jednotlivé dily ¢i ¢asti vozidla a na
Aukci tato skute¢nost nebyla uvedena.

20. Stane-li se Kupujici vitdzem Aukce a je v této Ihité vyzvan Vkladatelem resp.
vlastnikem na kontakty naposledy jim uvedené a poté bez souhlasu TotalCar na vozidlo
nebo jiné zboZi neuzavie kupni, Vzorovou ¢i obdobnou smlouvu nebo neuhradi kupni cenu
nebo zboZi ve stanovené Ih{té& neodebere nebo tyto Ukony odmitne, je zboZi nabidnuto
Kupujicimu druhému (pripadné pak dalsimu, pokud povinnosti nesplni ani druhy v poradi,
kdyz postup dle tohoto odstavce se pro kazdého dalSiho opakuje) v poradi s nizsi nabidkou,
ktery je na vyzvu Vkladatele resp. vlastnika ve Ihdté platnosti nabidky povinen vozidlo
nebo jiné zboZi koupit, zaplatit a odebrat postupem podle téchto OP. Pokud jiZz uplynula
lhdta platnosti nabidky, mze byt vozidlo & jiné zboZi znovu umisténo na platformu. Rozdil
mezi plvodni nejvy$si nabidkou a nejvy$si nabidkou v nové aukci (bud po uplynuti Ihlty
platnosti nabidky nebo z rozhodnuti TotalCar), nebo dal&i nabidkou v plvodni Aukci, bude
uplatfovan jako Ujma vznikla spolecnosti TotalCar, kterd je vazana hradit doplatek
Vkladateli, po plvodnim vyherci Aukce. TotéZ plati opét i o daldich nakladech vzniklych
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Casovou prodlevou pfi odbéru vozidla ¢i jiného zboZi (parkovaci poplatky, transport vozidla,
kolky, naklady spojené s vymahanim atd.).

21. Reklamace na probéh kilometr{ Ize uplatnit pouze v piipadé, Ze pred realizaci prodeje
neni tento stav uveden na portale Ministerstva dopravy nebo jej nebylo mozno provéfit v
systému CEBIA nebo jiném podobném systému.

22. Spole¢nost TotalCar neruéi za spravnost Gdaju a fotografii uvedenych u jednotlivych
vozidel a jiného zbozi, za né v plném rozsahu odpovida sam Vkladatel, tj. vlastnik ¢i osoba,
kterd tyto Udaje pro Aukci poskytla a zadala (nejc¢astéji pojistovna). Spoleénost TotalCar
jako provozovatel Aukce tak neodpovida za stav vozidel ¢i jiného zbozi vkladaného do
aukce, zejména pokud se jedna o stav poskozeni u havarovanych vozidel. Spolecnost
TotalCar si vyslovné vyhrazuje pravo v pripadé& sporl Vkladatele a Kupujiciho s kone¢nou
platnosti rozhodnout, jestli vozidlo nebo jiné zbozi odpovida vloZzenym tdajdm a popisu a
strany jsou povinny se jejim rozhodnutim Fidit. Pokud spolecnost TotalCar zjisti, Ze Udaje
vlozené Klientem odporuji pravnim pfedpisim nebo jsou jinak nevhodné a zadvadné, je
opravnéna je odstranit nebo upravit. Spole¢nost TotalCar vyslovné uvadi pro Aukce
bouranych vozidel, ze v pfipadé popisu jako ,mozné poskozeni* se jedna o Casti vozidel,
které neni mozné detailné ovérovat a funkéné testovat, ale je zde po odborném ohledani
ddvodné podezieni na vadu, byt skrytou, coz bere Kupujici na védomi se véemi disledky.
Kupujici timto prohlasuje pIné srozuméni s tim, Ze v rdmci aukce bouranych vozidel jsou
poskozeni ¢asto tak rozsahlda, ze nelze v popisu podchytit veskeré jednotlivé vady, vozidla
jsou veétsinou drazena jako vraky, coz bere kupujici na védomi pro své pripadné budouci
uplatfovani prav z vadného plnéni a pro pouZiti takového divodu pro reklamaci podle &l.
D odst. 33 OP.

23. Klienti dale berou na védomi, Ze vesSkera vozidla nebo jiné zbozi tvorici predmét Aukce
nejsou ve vlastnictvi spole¢nosti TotalCar. TotalCar nerudi za pravdivost a Uplnost Gdaji v
Aukci.

24. Kupuijici je opravnén ukontit tento smluvni vztah vypovédi i bez uvedeni ddvodu,
adresovanou mailem na adresu info@totalcar.cz. Vypovéd je ucinna Fadnym dorucenim na
uvedenou mailovou adresu klientského servisu TotalCar. TotalCar je opravnén ukoncit
tento smluvni vztah vypovédi i bez uvedeni dlvodu na mailovou adresu Klienta zadanou
v Registraci ¢i naposledy sdélenou, vypovédni doba je 1 mésic ode dne nasledujiciho po
odeslani vypovédi. V pripadé takové vypovédi bez uvedeni dlvodu ze strany TotalCar, je
TotalCar povinen vratit Klientovi pomérnou ¢ast uhrazeného registra¢niho poplatku.
Ucinnosti vypovédi viak v zadném piipadé neni Kupujici zpro$tén povinnosti k Uhradé jiz
splatnych pohledavek vi¢i TotalCar i jinym Klientdm v rdmci Aukce. Uéinky vypovédi se
nijak nedotykaji dalSich pfipadnych néarokd z titulu nahrady Ujmy, smluvnich pokut apod.
a dale zejména i povinnosti odebrat vozidla ¢i zbozi v aukcich, do niz Klient ucinil nabidku,
nez doslo k Ucinnosti vypovédi.

25. Spolecnost TotalCar si podle svého volného uvazeni vyhrazuje pravo rozhodovat o
okamzitém zamitnuti Registrace, o omezeni, pozastaveni nebo Uplném zrusSeni pfistupu
Klienta do Aukce, pokud jsou k tomu opréavnéné divody z titulu poru$eni smlouvy Klientem,
porudeni pravnich predpisl ze strany Klienta nebo jeho jednani proti dobrym mravim jako
napriklad:

a) Poruseni povinnosti Klienta uvedené v OP.

b) V pFipadé prodleni Klienta s jakoukoliv Ghradou vi¢&i spole¢nosti TotalCar del$i nez 3
dny.

c) Neodebrani zboZi ve Ihité nebo odmitnuti odebrani zboZi Klientem bez souhlasu
spolecnosti TotalCar.
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d) Neuhrazeni kupni ceny nebo neuzavreni kupni ¢i obdobné smlouvy na prevod vozidla ¢i
jiného zboZi ve Ih(t& nebo jejich odmitnuti Klientem bez souhlasu spole¢nosti TotalCar.

e) Neopravnéna manipulace Klienta s pristupovymi hesly, zejména jejich poskytnuti treti
osobé.

f) Narizeni exekuce na osobu a majetek Klienta, prohldseni upadku v rdmci insolvencniho
fizeni na Klienta.

g) Neprepsani vozidla Klientem podle platnych prévnich predpisd na registru vozidel v
zakonné [haté.

h) Nevhodné ¢& urdzlivé jednani Klienta vQ¢&i TotalCar, jeho zaméstnancim & dal&im
Gcastnikim Aukce veetné pojistoven a vlastnikl zboZi.

ch) Jednani Klienta, které mdlZe vést ke &Ekodlivym nasledkim pro TotalCar, jeho
zaméstnance ¢&i daldi Ucastniky Aukce véetné pojistoven a vlastnik(i zboZi. Za to je
povazovano mimo jiné jednani Klienta ve formé& opakovanych neodlvodnénych stiznosti,
tim zpUsobeného Ucelového prodluzovani Aukce apod., stejné tak v ptipadé stiznosti jinych
Ucastnik{ na Klienta, kdy jeji opravnénost je na Gvaze TotalCar.

i) Dal&i zneuZivani a predavani ptihladovacich dajd pro skryvani pravé identity Klienta.

j) V pripadé zakonné povinnosti, dle pokynu spravniho orgdnu nebo organl &innych v
trestnim fizeni.

Zejména takové ddvody jsou povaZovany za porudeni povinnosti ze strany Klienta. Pokud
v pfipadé poruseni ze strany Klienta dojde z rozhodnuti TotalCar k omezeni, pozastaveni
¢i Uplnému zrusSeni pFistupu Klienta do Aukce, Klientovi se zaplaceny registracni poplatek
a poplatek za pfistup nevraci, a to ani ¢aste¢né. Ucinnosti omezeni, pozastaveni ¢i Uplného
zruseni vSak v zadném pripadé neni Klient zprostén povinnosti k Uhradé jiz splatnych
pohledavek vi¢i TotalCar i jinym Klientdm v rdmci Aukce. Tyto G¢inky se nijak nedotykaji
dal$ich pfipadnych narokl z titulu nahrady Gjmy, smluvnich pokut apod. a dale zejména i
povinnosti odebrat vozidla ¢i zbozi v aukcich, do niz Klient ucinil nabidku.

C. Rozhodci dolozka

26. VSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s
konecCnou platnosti u Rozhodciho soudu pfi Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni
komore Ceské republiky podle jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym predsedou
Rozhodc¢iho soudu.

D. Spolecna a zavérecna ustanoveni

27. Klient na sebe ve vSech vztazich bere nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 Obcanského zakoniku. Klient nesmi bez souhlasu TotalCar postoupit pohledavky
ani prava a povinnost ze smlouvy mezi nim a TotalCar na treti osobu.

28. Klient timto vyslovné prohlasuje a potvrzuje, Ze vystupuje jako odbornik v ramci své
podnikatelské ¢innosti a nepovazuje se za slabsi stranu ani spotfebitele.

29. Vkladani vozidel Ci zboZi do internetové Aukce a jejich drazeni je zpoplatnéno.
Registra¢ni poplatek a zplsoby a druhy dal$ich Uhrad jsou uvedeny v Ceniku, ktery je
rovnéz jako soucast smlouvy stejné jako tyto OP, a Ucastnik Aukce timto prohlasuje, ze s
nim byl pfi registraci Fadné seznamen. Registracni poplatek a poplatek za pfistup jsou
nevratné, a to i v ptipad&, e dojde vUci Klientovi ze strany TotalCar k postupu podle &I.
B odst. 25 OP. Klient souhlasi s tim, Ze Cenik je TotalCar opravnén jednostranné ménit
postupem podle ¢l. A odst. 3 OP.

30. Aukéni systém a celd platforma stejné jako graficka podoba internetovych stranek
TotalCar.cz a jeho logo jsou autorskymi dily, k nimz vykonava veskera majetkova prava
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spole¢nost TotalCar. Jakékoliv uziti shora uvedenych jakoZz i dalsich autorskych dél,
zejména jejich rozmnozovani, rozsifovani a sdélovani verejnosti je mozné pouze s
vyslovnym souhlasem TotalCar. Uziti autorskych prav nebo prav k databazi bez souhlasu

TotalCar je neopravnénym zasahem do autorskych prav ve smyslu zakona ¢. 121/2000
Sb., autorsky zakon a ObcCanského zakoniku.

31. Urok z prodleni - Klient timto vyslovné prohladuje, Ze na zakladé tohoto ustanoveni
se zavazuje spolecnosti TotalCar zaplatit dale za kazdy, byt zapolaty den prodleni s
Uhradou splatnych &astek & vystavenych faktur vic&i TotalCar, Urok z prodleni ve vysi
0,1 % denné z dluzné &astky, ktery povazuje za priméreny. Dluzna &astka mlZe byt dale
navysena o naklady spojené s jejim vymahanim.

32. Naklady vymahani - Klient timto vyslovné souhlasi a zavazuje se, Ze pro pfipad jeho
poruseni povinnosti dle smlouvy ¢i OP, zejména v souladu s ¢l. B OP, uhradi spolec¢nosti
TotalCar v ramci nahrady Gjmy i naklady na vymahani, zejména jiz predzalobni vyzvu,
ktera je zpoplatnéna dle aktualniho Ceniku.

33. Vedkeré reklamace a ndmitky v souvislosti s Aukci ze strany Klientd musi byt uplatnény
u spolecnosti TotalCar bez zbytec¢ného odkladu a to elektronickou formou, na adresu
info@totalcar.cz, pfipadné pak pouzitim reklamacniho internetového systému TotalCar.
Reklamace & namitky musi Klient dostate¢né podlozit fotograficky ¢&i jinym prikaznym
zplsobem, aby jeho Zadost TotalCar mohl Fddné& posoudit.

34. Spole¢nost TotalCar ddsledné dodrzuje veskerd ustanoveni zakona &. 110/2019 Sb.,
o zpracovani osobnich Udajd v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU)
2016/679. O politice ochrany osobnich daji spole¢nosti TotalCar je Klient informovan na
webovych strankach TotalCar v zdlozce dokumenty ke stazeni a prohlasuje jejich
srozumeéni a souhlas.

35. Komunikace mezi Totalcar a Klientem, neni-li vyslovné uréeno jinak, je zasilana v
elektronické podobé na mailové adresy smluvnich stran. Klient zodpovida za aktualnost
té&chto Udaji a zavazuje se ozndmit TotalCar ptipadné zmény kontaktnich Gdaji do 3
pracovnich dnl. Pokud tak neudini, plati za G¢inné dorué¢ené pisemnosti ze strany TotalCar
odeslani na plvodni kontakty Klienta. Zprava se povaZuje za doruéenou, neni-li zde uréeno
jinak, ¢asem odeslani elektronické zpravy, pficemz odpovédnost za funkénost emailové
adresy a jeji nasledné vyzvedavani, je na strané adresata. Uvedené plati i pro zasilani
vyzvy k uzavieni smlouvy od Vkladatele Kupujicimu podle ¢l. B odst. 12 OP.

36. Tyto OP jsou ucinné ode dne 1.9.2023 a rusi a pIlné nahrazuji OP predchazejici.
E. Informace o spolec¢nosti TotalCar

Obchodni firma: TotalCar s.r.o.

IC: 24699071

DIC: CZ24699071

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstskeého soudu v Praze pod C 167037
Se sidlem: Praha 4 - Modrany, K Vitavé 410/23, PSC 14300
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